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第一次出发
注册与加入指南
家长先建帐户，孩子再加入自己的星球。

跟著这份指南，准备好家长帐户、家庭与第一位孩子，再一起订下第一个小目标。

家长准备 → 孩子加入 → 一起订小目标

图文修订版。示范资料；未开放功能另有标示。

跟著这五步开始
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01 家长第一次开始
先建立家庭和孩子资料；孩子不需要自行注册家长电邮帐户。

01 打开 App，选家长登入。

02 使用自己原本的登入方式；首次使用按画面建立帐户。

03 建立家庭；已有网页版家庭时，依画面登入及认领原
家庭。

04 建立第一位孩子的暱称与图案；之后新增其他孩子时
，可选范本、复制设定或空白开始。

05 到「设定」查看家庭代码，私下交给孩子。

真实App示范；虚构资料。

同一位家长请先沿用原登入方式；电邮登入与 Apple 隐藏电邮不一定是同一身份。家庭代码与手机管控设
定码用途不同。
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02 第一次注册，跟著这样做
由家长建立帐户，孩子用家庭代码加入。先选好一个日后会沿用的登入方式，让一家人的记录留在同
一个家。

01 打开 App，在「家长登入」按「第一次用？建立帐户」
。

02 填写家长能收信的「电邮」，并设定自己的「密码」。

03 依画面要求设定密码，建议使用较长、没有在其他服
务用过的组合。

04 按「建立帐户」；如果出现查看信箱的提示，到电邮
中完成确认。

05 确认信可能开启网页；完成后回 App，以同一电邮与
密码登入。

06 已有帐户就选「已经有帐户了，去登入」，不用重新
注册。

07 也可选 Apple 或 Google 登入，由家长依系统提示完
成；日后请沿用同一方式。

真实App示范；虚构资料。

不要把密码交给孩子，也不用在手册或支援讯息中提供密码。Apple「隐藏我的电邮」可能与原本电邮帐
户不同，看到空白家庭时先核对登入方式。
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03 建好家庭，再邀孩子一起出发
帐户准备好后，把你们一家人的小目标安放进去。孩子只需要暱称，不必另外申请电邮。

01 首次登入后，依画面选「建立一个新家庭」。

02 填家庭名称与第一位孩子的暱称，选一个孩子喜欢的图案。

03 确认起始积分，再按「建立星球」建立家庭。

04 进入家长画面后，在「设定」查看家庭代码，私下交给孩子。

05 孩子在自己的装置按「我是小朋友」，输入家庭代码，再选自己的名字。

06 家长回到「任务」，与孩子一起调整第一批小目标。

已有网页版家庭，请先用原帐户登入并依画面认领；加入别人的家庭则使用家长邀请流程。家庭代码与手
机管控设定码用途不同。

04 孩子加入家庭
家庭代码让孩子进入自己的任务与星球；手机管控仍需另外授权及设定。

01 在孩子装置安装并打开 Step Planet。

02 选「我是小朋友」，输入家长提供的家庭代码。

03 依画面选择正确的孩子。

04 确认星球页的名字正确，以后通常直接打开即可。

05 若无法连回家庭，先请家长核对代码与孩子状态，不要随意换另一位孩子。

一位孩子多部装置共用分钟尚未推出；在另一部登入不等于已完成跨机手机管控。
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05 私隐，是我们设计的起点。
让努力被看见，不代表要把孩子的生活全部留下来。我们尽量让每份资料，都有清楚的用途。

01 成果照片用于任务确认：提交后会上传，让家庭中的家长审核。

02 家长通过或退回后，照片会从任务记录移除，不作永久相簿保留。

03 孩子不需要建立个人电邮帐户；使用家长提供的家庭代码加入。

04 手机管控由 Apple 授权，App 选取资料会加密同步给获授权的家庭装置。

05 请只填需要的内容、只拍成果；家庭代码、设定码和密码不要公开分享。

06 想了解完整资料处理方式，可到家长「设定」查看「私隐政策」。

「从记录移除」指任务记录中的照片栏位；不代表照片从不上传，或所有服务商备份会立即清除。
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